@ meal

Vous accompagne dans votre reprise d’activité

Spécial COVID-19



COVID-19 -

Les nouveaux défis
de la restauration collective

Connaitre o
vos effectifs e i

convives*

6 -

*nombre de convives ayant réservé



COVID-19 -

Les nouveaux défis
de la restauration collective

a Identifier les commandes

Adapter votre restaurant aux de vos convives

© regles d’hygiéne COVID-19

et de distanciation
Proposer de nouveaux modes de

distribution et de service (plateau
L prepare, a emporter, livraison, service a

table, accueil de petits groupes)



COVID-19 -

Les nouveaux défis
de la restauration collective

Communiquer en instantané

avec vos convives Gestion des flux (file d’attente),

rappel des régles d’hygiéne, rappel
des régles d’accés au restaurant...



COVID-19 -

Les nouveaux défis
de la restauration collective

' Ne pas ajouter une crise (gaspillage)
o a une autre crise

L Impacter la filiere de valorisation des
\” déchets et viser une réduction des

déchets collectés
Eviter le gaspillage

alimentaire



Meal Canteen

Anticiper vos effectifs pour mieux

maitriser vos productions

Accompagner vos nouveaux modes
de distribution et de service en lien
avec les regles d’hygiéne COVID-19
et de distanciation

Communiquer sur les nouvelles regles

d’accueil en restauration collective

Initier un changement responsable et

I'inscrire dans la durée




Des services adaptés aux

Réserveé

Réservation obligatoire Un outil agile pour de Un lien maintenu Une gestion de crise
des convives nouvelles pratiques en en gardant les distances durable et responsable
distribution et en service



mardi 22 octobre 12h00 -
/7' / 6 notes

46 réservations

Menu en version détaillée

Plats

16

de ROti de porc au jus

16

on Steak de thon

Accompagnement

combre et
10

Boulgour

9

Haricots verts

Détail des commandes

Se déconnecter

Grillades

13

Bavette

16

Légumes du jour

Accompagnement

29

Frites

Sauce

1z

Alain Passard

1 Tartare de concombre et feta, 1 Rti de porc au jus (Boulgour), 1 Bavette (Frites, Poivre), 1 Fromage

blanc, 1 Crumble a I'ananas

Anne Sophie Pic
1Salade savoyarde, 1 Fromage blanc, 1 Tiramisu au café

Cyril Lignac

1Samossa au thon, 1 Steak de thon (Aubergines sautées), 1 Bavette (Echalote, Frites), 1 Yaourt

Eric Frechon

1Steak de thon (Aubergines sautées), 1 Légumes du jour (Echalote, Frites), 1 Fromage blanc

Ghislaine Arabian

1Légumes du jour (Echalote, Frites), 1 Crumble a I'ananas

Héléne Darroze
1 Tartare de concombre et feta, 1 Légumes du jour (Frites, Poivre)

Jean Imbert
1Légumes du jour (Echalote, Frites), 1 Fromage blanc, 1 Créme a la praline

Réservations obligatoires
des repas

Problématique :

Présence aléatoire (non obligatoire, changement d’emploi
du temps), gestion de petites groups (réduire les capacités
d’accueil).

Réservation obligatoire :

Connaissance des effectifs sur la plateforme de cuisine.
Anticipation des quantités a préparer.



G Fictif

Réservation individuelle et multiforme
des repas v

10

Salade savoyarde

8

Samossa au thon

n

Tartare de concombre et

feta

Problématique :

Les regles d’hygiene COVID-19 et de distanciation
contraignent les principes de distribution et de service :

- éviter voire supprimer les files d’attente

- proposer de nouvelles formes de distribution et de service :
plateau individuel préparé, service a table, livraison en salle
extérieure, sandwicherie...

Réservation individuelle et multiforme :

La cuisine peut faire évoluer sa restauration en proposant une
réservation individuelle sur deux offres de prestation, de type
shack (a emporter) ou self, avec la méme application.

Se déco

mardi 22 octobre 12h00 -

46 réservations # / 6 notes

Menu en version détaillée

Plats Grillades

16 13

Roti de porc au jus Bavette

16 16

Steak de thon Légumes du jour
Accompagnement Accompagnement

10 29

Boulgour Frites

9 Sauce .

Haricots verts —

1z

Détail des commandes

Alain Passard
1 Tartare de concombre et feta, 1 Rti de porc au jus (Boulgour), 1 Bavette (Frites, Poivre), 1 Fro
blanc, 1 Crumble a I'ananas

Anne Sophie Pic
1 Salade savoyarde, 1 Fromage blanc, 1 Tiramisu au café

Cyril Lignac
1Samossa au thon, 1 Steak de thon (Aubergines sautées), 1 Bavette (Echalote, Frites), 1 Yaourt

Eric Frechon
1Steak de thon (Aubergines sautées), 1 Légumes du jour (Echalote, Frites), 1 Fromage blanc

Ghislaine Arabian

1Légumes du jour (Echalote, Frites), 1 Crumble a I'ananas

Héléne Darroze
1 Tartare de concombre et feta, 1 Légumes du jour (Frites, Poivre)

Jean Imbert
1Légumes du jour (Echalote, Frites), 1 Fromage blanc, 1 Créme a la praline



Bonjour Anthony,

Votre repas de fin d'année aura lieu de
19 décembre 4

Venez découvrir, avant tout le monde
sur Meal Canteen, le festin que vous
préparent votre chef et son équipe.
Vous pouvez déja le réserver sur votre
application. #

En réservant, vous aidez votre équipe
de cuisine a ajuster sa production.
Alors, a vous de jouer ! < (\ Lauréne

’ Atrés vite @

stant

Communication
instantanée

Bonjour Anthony,

Le personnel de votre restauration
collective vient de nous communiquer
un changement dans le menu du jeudi
12 décembre.

Des pommes du riz aux petits légumes
sera servi a la place des penne.

Par conséquent, votre réservation a I n fo rm e r :

été automatiquement modifiée. Je
vous invite a la vérifier et a la modifier

=l besokn vant il 07100 Sur les regles d’hygiéne imposées, sur les régles d’accueil

Si vous avez une question ou un retour

4 nous faire, n'hésitez pas a revenir (horal reS, Organlsatlon etC )

vers moi.
Envoyer
Je vous souhaite une trés bonne

’ journée !
Favoriser:

Le lien entre les convives et I’équipe de cuisine
< M Lauréne

Aa [ Envoyer

—_— Proposer :

Bonjour, le self sera-t'il ouvert demain ?

Bonjour Anthony,
Malgré la gréve, votre self sera bien
ouvert demain et tout le reste de la
semaine. Tous les menus sont
disponibles votre application.
Si vous avez d'autres questions,
’ n'hésitez pas a revenir vers moi &

Un service de support (assistance technique, etc...)

instant



Initier un changement

responsable et l'inscrire

dans la durée

Préparer la rentrée 2020 et les phases de reprise
d’activité :

L’application va évoluer en prenant en compte I'’évolution
des modes de production, de distribution et de service.

Accompagner les convives dans un changement de
pratique plus responsable et durable :

- Concilier les « gestes barriéres » avec la lutte contre le
gaspillage alimentaire

- Gérer la crise sanitaire en préservant les ressources de
notre planéte.

Jeudi 10 Octobre

Choisissez vos plats

Lotte épicée au gingembre

Darne de saumon

Lotte épicée au
gingembre et au curry

B Péche responsable

La lotte de mer ou ‘baudroie’ est
un poisson commun de
I'’Atlantique et de la Méditerranée
dont la chair raffinée est trés
appréciée

Accompagnements

Riz créole

Frites

Aubergines et tomates

Penne au fenouil

Salade feville de chéne rouge
Choisir ce plat

Soupe froide & la betterave

Q mealcanteen ﬂ

L4
Mer
2

Lun

30

Midi

Ma réservation

« Soupe du jour

« Escalope de dinde
Riz créole




Le déploiement
dans votre établissement

Une formation en ligne
dédiée aux équipes de cuisine

e \I

Une application
paramétrée et adaptée a votre

% / organisation
Une équipe a vos cotés (a distance)

pour vous accompagner tout au long du déconfinement

) Un kit de communication
sur mesure

Un suivi et une évaluation
pour préparer la rentrée 2020 )3
via des indicateurs, des datas E
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Demande
d'informations

Contacts :
Magalie GRETTEAU — 07 69 02 08 43

Mail :

magalie @mealcanteen.com

Site internet :

www.mealcanteen.fr

St-Etienne

20 rue Prof Benoit Lauras,
42000 Saint-Etienne

124 rue Réaumur,
75002 Paris

Réunion

AW
Cour de I’Usine - La Mare
CS 91005

97 833 Sainte-Marie Cedex




